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Dilpert Ferienwohnungen

David Dilpert
Hauptstralle 16 a
D-88677 Markdorf

Telefon: +49 7544 5066030
Mobil: +49 176 78000 739

E-Mail: info@dilpert-bodensee.de
Web: www.dilpert-bodensee.de/

1. Allgemeines

Die vorliegende Datenschutzerklarung beschreibt, in welchem Umfang und zu welchem Zweck wir
personenbezogene Daten erheben und verarbeiten. Dabei halten wir uns an das
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG), das Telemediengesetz (TMG) und die Europaische Datenschutz-
Grundverordnung (EU-DSGVO).

Die Vertraulichkeit lhrer personenbezogenen Daten nehmen wir in besonderem Male ernst, auch ohne
Einsatz eines Datenschutzbeauftragten. Ihre Daten geben wir nur mit lhrer ausdriicklichen Zustimmung
an Dritte weiter.

Bei Fragen zur Datenschutzerkldarung oder zur Inanspruchnahme lhrer unter 4. aufgefiihrten Rechte
wenden Sie sich bitte telefonisch, postalisch oder via E-Mail an uns.

Wir mochten Sie hiermit darauf hinweisen, dass Sie ein Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde
haben.

2. Personenbezogene Daten

Im Sinne des Grundsatzes der Datenminimierung speichern und verarbeiten wir lhre personenbezogenen
Daten dem Zweck angemessen und beschranken sie auf ein fiir die Zwecke der Verarbeitung notwendiges
MaR.

Hierfiir erheben und speichern wir die folgenden Daten:

- Vollstandiger Name

- Ggf. Firmenname

- Vollstandige Adresse

- E-Mail-Adresse(n)

- Telefonnummer(n)

- Ggf. Ausweis- und Reisepassdaten

- Ggf. Konto- und Kreditkartennummern

Diese Daten speichern und verarbeiten wir ausschlieBlich auf Servern und Computern innerhalb der
Europaischen Union.
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3. Zwecke der personenbezogenen Datenverarbeitung

Ihre personenbezogenen Daten erheben, speichern, verarbeiten und nutzen wir fiir die folgenden
Zwecke:

- Kontaktaufnahme im Rahmen des Akquise- und Angebotsprozesses

- Erstellung von Angeboten, Auftragsbestatigungen und Rechnungen sowie ggf. weiteren
Dokumenten, die der Auftragsabwicklung und der ordnungsgemaRen Geschaftsabwicklung
dienen

- Kontaktaufnahme im Rahmen der Auftragsabwicklung und Vertragserfillung

- Kontaktaufnahme im Nachgang der Vertragserfillung (z.B. zur Kundenzufriedenheitsbefragung)

Zu anderen Zwecken als den oben genannten speichern und verarbeiten wir lhre Daten nur, wenn es
zusatzliche rechtliche Grundlagen hierfiir gibt.

Ihre personenbezogenen Daten |6schen wir im Falle des Widerrufs lhrer Einwilligung oder wenn der Zweck
der Datenerhebung und -verarbeitung wegfallt.

4. lhre Rechte

4.1 Auskunftsrecht

Sie haben das Recht, jederzeit und kostenlos Auskunft {ber lhre durch uns gespeicherten
personenbezogene Daten, sowie die Erhebungs- und Verarbeitungszwecke, Empfanger der Daten und die
geplante Dauer der Speicherung zu verlangen.

4.2 Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, unverziiglich die Berichtigung der Sie betreffenden unrichtigen personenbezogenen
Daten zu verlangen. Ebenso diirfen Sie unter Berlicksichtigung der Zwecke der Verarbeitung eine
Vervollstandigung unvollstdndiger personenbezogener Daten verlangen.

4.3 Recht auf Loschung (,,Recht auf Vergessenwerden®)

Sie haben das Recht, die unverzigliche Loschung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen, sofern
dem keine anderweitige Rechtsgrundlage zur Aufbewahrung oder ordnungsgemaflen Geschafts-
abwicklung entgegensteht.

4.4 Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen,
wenn dem keine Rechtsgrundlage oder ordnungsgemaRe Geschaftsabwicklung entgegensteht.
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4.5 Recht auf Datenlibertragbarkeit

Sie haben das Recht, lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, um diese einem Dritten zu
Ubermitteln.

5. Cookies

Unsere Webseite verwendet sog. , Cookies”, Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert werden
und die eine Analyse der Benutzung der Webseite durch Sie ermdéglichen. Die durch das Cookie erzeugten
Informationen Uber lhre Benutzung dieser Webseite werden auch auf Servern auRerhalb der
Europaischen Union (ibertragen und dort gespeichert.

6. Verweise, Links & Drittanbieter

6.1 Allgemein

Auf unserer Webseite verwenden wir Dienste von Drittanbietern. Diese konnen abweichende und eigene
Datenschutzbestimmungen haben.

AuBerdem enthalt unsere Webseite Links zu Webseiten Dritter. Da wir auf den Inhalt dieser ,,externen”
Webseiten keinen Einfluss haben, empfehlen wir, dass Sie sich tiber deren Datenschutzbestimmungen
separat vertraut machen.

6.2 Google Analytics

Unsere Webseite benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google”). Google
Analytics verwendet sog. , Cookies”, Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert werden und die
eine Analyse der Benutzung unserer Webseite durch Sie erméglichen. Die durch das Cookie erzeugten
Informationen Uber lhre Benutzung unserer Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in
den USA (ibertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf unserer
Webseite, wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union
oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uiber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt.
Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA (ibertragen und
dort gekirzt. In unserem Auftrag wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung unserer
Webseite auszuwerten, um Reports Uber die Webseitenaktivitdten zusammenzustellen und um weitere
mit der Nutzung unserer Webseite und der Internetnutzung verbundenen Dienstleistungen gegeniiber
dem Webseitenbetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser
Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt. Sie kdnnen die
Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software verhindern; wir
weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen unserer
Webseite vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kénnen dartber hinaus die Erfassung der durch das
Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung unserer Webseite bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an
Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden
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Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter den Google Analytics
Bedingungen bzw. unter der Google Analytics Ubersicht. Wir weisen Sie darauf hin, dass auf unserer
Webseite Google Analytics um den Code "gat._anonymizelp();" erweitert wurde, um eine anonymisierte
Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-Masking) zu gewahrleisten.

6.3 Google Maps

Unsere Webseite verwendet ein Google Maps Plug-In zur visuellen Darstellung von geographischen
Informationen. Google Maps wird betrieben von Google Inc., ansassig in 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA. Durch die Nutzung des Google Maps Plug-Ins werden Informationen tber
die Nutzung unserer Internetseite einschliellich lhrer IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
Gibertragen und dort gespeichert.

Durch die Nutzung unserer Webseite und des Google Maps Plug-Ins erkldren Sie sich mit den
entsprechenden Nutzungsbedingungen von Google einverstanden. Die Nutzungsbedingungen fiir Google

Maps finden Sie unter Nutzungsbedingungen fir Google Maps
http://www.google.com/intl/de de/help/terms maps.html. Ausflhrliche Details finden Sie im
Datenschutz-Center von google.de: Transparenz und WahIlmoglichkeiten
http://www.google.de/intl/de/privacy/ sowie Datenschutzbestimmungen

http://www.google.de/intl/de/privacy/privacy-policy.html.

6.4 reCAPTCHA

Zum Schutz lhrer Anfragen per Internetformular verwenden wir den Dienst reCAPTCHA des
Unternehmens Google Inc. (Google). Die Abfrage dient der Unterscheidung, ob die Eingabe durch einen
Menschen oder missbrduchlich durch automatisierte, maschinelle Verarbeitung erfolgt. Die Abfrage
schlieBt den Versand der IP-Adresse und ggf. weiterer von Google fiir den Dienst reCAPTCHA bendtigter
Daten an Google ein. Zu diesem Zweck wird lhre Eingabe an Google Ubermittelt und dort
weiterverwendet. lhre IP-Adresse wird von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der
Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Européischen
Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von
Google in den USA Ubertragen und dort gekiirzt. In unserem Auftrag wird Google diese Informationen
benutzen, um lhre Nutzung dieses Dienstes auszuwerten. Die im Rahmen von reCaptcha von lhrem
Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt. Fir diese
Daten gelten die abweichenden Datenschutzbestimmungen des Unternehmens Google. Weitere
Informationen zu den Datenschutzrichtlinien von Google finden Sie unter:
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
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6.5 Facebook Plug-In

Unsere Webseite verwendet Plug-Ins von Facebook, die tiber das Facebook-Logo oder den , Like“/“Gefillt
mir“-Button gekennzeichnet sind. Diese Plug-Ins werden betrieben von Facebook Inc., ansassig in 1 Hacker
Way, Menlo Park, CA 94025, USA.

Durch die Nutzung unserer Webseite und der Facebook Plug-Ins erklaren Sie sich mit den entsprechenden
Nutzungsbedingungen von Facebook einverstanden. Informationen zur Datenrichtlinie bei Facebook
finden Sie unter http://de-de.facebook.com/policy.php.

01. Mai 2018 David Dilpert, Dilpert Ferienwohnungen

Widerrufsrecht

Ihre Einwilligung zur Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten kdnnen Sie jederzeit
postalisch oder via E-Mail widerrufen. Die bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitungen lhrer Daten bleiben
dadurch unberiihrt.
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